AYUNTAMIENTO DE ARGAMASILLA DE ALBA

WhatsApp

CIUDADANO
607530859 AKGAMASILLA DE ALBA

ENVIA LAS INCIDENCIAS DE LA ViA URBANA -
” ;

Los ciudadanos pueden enviar al Ayuntamiento, a través de WhatsApp, un mensaje
o una foto notificando cualquier aviso, incidencia o anomalia que detecten en la
via plblica, parques o jardines. éCoémo funcionara?

1. Envia mensaje o foto con la incidencia. ! Qe
2. Incluye la ubicacién mediante texto o mapa de ubicacié =
3. El Ayuntamiento le contestara cuando haya reparado su averia.

«Se trata de un servicio agil, rapido y gratuito puesto en marcha por el Ayunta-
miento con el objetivo de mejorar la gestion municipal.

«LOs mensajes que se intercambien entre el Ayuntamiento y cada ciudadano seran
estrictamente privados ya que el sistema no estd basado en la utilizacion de gru-
pos o listas de difusién.

Una vez recibido el mensaje, la incidencia sera notificada -sin que aparezcan los
datos del ciudadano- a los trabajadores del servicio correspondiente para su
resolucién.

LAS URGENCIAS
SE ATENDERAN POR
EL CAUCE
HABITUAL
(N POLICIA LOCAL)

Consulta el reglamento de uso completo de este servicio en
www.argamasilladealba.es




Servicio municipal de
recogida gratuita
de enseres a domicilio

SOLICITUD RECOGIDA

Manda un mensaje al Se realizara los miércoles
WhatsApp Ciudadano o de 9:00 a 12:00 h.

llama al: 607 53 08 59
T No deje enseres en la calle,
llamamos a su puerta.

Direccion de recogida y

teléfono de contacto Déjelos cerca de la puerta

de salidla.




